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OCHRANA OSOBNICH UDAIU
A
POUZIVANI SOUBORU COOKIES

DEFINICE

Spravcem oscbnich ddajl zakaznikd ve smyslu €l 4 bod 7 nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679, o ochrané osobnich udaji [dile jen ,nafizeni GDPR") a ve smyslu § 4
pism. |} zdkona £. 101/2000 5b., o ochrané osobnich Gdaji (dale jen ,z2dkon o ochrané osobnich
udaji”) se rozumi spoleénost Zameénicka pohotovost s.r.o., IC0: 029 81 564, se sidlem Praha
5 — Hlubotepy, Brichtova 685/2, PSC 152 00, zapsand v chchodnim rejstiiku vedenem
Méstskym soudem v Praze, oddil C, vioika 225858 (dale jen Spravee”),

Webem se rozumi webové strinky na doméng https:/fwww.zamecnictvi-valenta.cz

provozované a vlastnéné Spravcem (dale jen ,Web”), na kterém jsou nabizeny zamecnicke

sluzby Spravce.

Zakaznikem se rozumi osoba navitévujic tento Web, kterd je zakaznikem nebo potencidlnim

zakaznikem spolefnosti Zédmeénicka pohotovost s.r.o. {déle jen ,Zakaznik").

ZAKLADNI A OBECMA USTANOVENI

Tyto zasady upravuji zdsady ochrany osobnich Gdaji poskytovanych Zakaznikem Spravci {dale
jen  Zasady").

Spravce se 7avazuje zpracovavat osobni (daje v souladu s pravnimi predpisy, 2ejm. se zakonem

o achrang osebnich Udajd a nafizenim GDPR.

Osobnimi Gdaji jsou veikeré informace o identifikované nebo identifikovatelne fyzicke osobg;
identifikovatelnou fyzickou nsobou je fyzickd osoba, kterou lze pfimo ¢i nepfimo identifikovat,
zejména odkazem na uréity identifikator, napfiklad jméno, identifikacni gisla, lokaéni ddaje,
sitowy identifikator nebo na jeden & vice zvladtnich prvku fyzicke, fyziologické, geneticke,
psychické, ekonomické, kulturni nebo spoleCenske identity této fyzické osoby.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU A UDELENI SOUHLASU SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAID

Spravee 2iskdvd, shromaiduje, zpracovdvad a pouliva pouze ty osobni udaje, které Zakaznik
Spravci poskytne na zakladé jeho svobodného a informovaného souhlasu, a pouze v souladu
5 Gtelemn ke kterému byly tyto Udaje poskytnuty, a po dobu nezbytnou k jejich zpracovani, 1o
vie v souladu s prisluSnymi obecné zavaznymi predpisy v oblasti ochrany osobnich udajl.

Spravce osobni ddaje poskytnuté Zakaznikem nepfedava tretim osobam. Spravce je opravnén
predat osobni udaje Zdkaznika daliim subjektdm jen tehdy, pokud jim bude svédéit zékonny
diivad pro pfistup k takovym adajim (napf. kontrolnim organtm se zakonnym zmocnénim pro
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pfistup k informacim, organdm &innym v trestnim fizeni), nebo pokud to bude nezbytne pro

ochranu jeho prav (napf. u soudu).
Spriavee mife povefil zpracovanim osobnich Udaji treti osobu, jakoito rpracovatele.

0 zasadach zpracovani osobnich Gdajd je Zakaznik informovdn vidy v okamdiky, kdy je ze

strany Spravce souhlas ke zpracovani osobnich ddajl od Zakaznika wyiadovan,
Dle zdkona o ochrané osobnich ddajd ma Zakaznik pravo vzit soublas kdykoliv zpét.

Zakaznik, ktery se domnivid, e Spravce zpracovava jeho osobni ddaje v rozporu se zakonem
ma pravo poiadat Spravee podle § 21 zdkona o ochrang osobnich ddaji o wysvétleni ohledné
zpracovani osobnich Odaji. Zdkaznik ma pravo bezplatné se u Sprivce informowvat o svych
ulofenych ddajich a ma pravo na opravu, aktualizaci, blokovani nebo vymazani téchto ddaji.

Mestanovi-li nafizeni GDPR, zakon o achrané osobnich Gdaji €i ostatni platna legislativa tykajici
se achrany osobnich Gdajl jinak, Spravce, & jim povéfena osoba, na Zadost Zakaznika jakoito

subjektu ddajl, odstrani neprodlend zavadny stav.

Zakaznik ma dale pravo podat stifnost u Ufadu pro ochranu osobnich udaji, ICO: 708 37 627,
se sidlem Praha 7, Pplk. Sachora 27, PSC 170 00 v pfipadé, Ze se domniva, ie bylo poruseno
jeho privo na ochranu osobnich ddaji a Ze dochazi k neopravnénému 2pracovani jeho
osobnich Gdajd (zejména nebude-li Zakaznik spokojen s postupem Spravee dle cl. 3.6. a 3.7.).

Zikaznik je povinen uvadét své osobni idaje spravné a pravdivé a je povinen bez rhyteéného

odkladu informovat Spravce o 2zméné ve swych osobnich udajd.

POPTAVKA A OBIEDNAVKA SLUZER

3.10.1. Zakaznik maje kontaktovat Spravce s poptivkou po sluibach bud telefonicky nebo
pfimo na webovém rozhrani tohoto Webu prostfednictvim kontaktniho formulare
v sekci , Kontakt”. Pro ufely kontaktovani Sprévce prostrednictvim Webu Zakaznik neni
povinen k Zadné registraci & zakladani ulivatelského uctu.

3.10.2. PROHLASENI SPRAVCE

Spravce zpracovava osobni Udaje poskytnuté Zakaznikem (i) Sprawvei, [ii) nékterému ze
zaméstnanch Spravce nebo (i) nékteré z osob samostatné wydéleéng cinnych
wykonavajicich éinnost pro Sprévce, | bez udéleni aktivniho souhlasu se zpracovdnim
osabnich ddajd, & to pouze za Gfelem zpracovini dotaiu, objednavky a realizace
smlouvy, v souladu s & 6 odst. 1 pism. b} nafizeni GOPR, a to po dobu nezbytnou
k plnéni smlouvy a poskytnuti sluieb vietné priv a povinnosti z tohoto pravniho
vitahu wyplyvajicich a k uplatfiovani narokl z téchto pravnich vztahd, maximalné po

dobu 10 let.

2/5



3.10.3. Spravce pro Udely dle &l 3,10.2. zpracovivd tyto osobni udaje: jméno a piijmeni, datum
narozeni, adresa bydlisté, adresa elektronicks poity, telefonni éislo. Daldi udaje
zpracovava Spravce pouze na Jadost Zikaznika nebo je-li jich zapotiehi k plnéni
smlouvy a provedeni opatfeni pFijatych pfed Lzavienim smlouvy a pouze v nezbytném

rozsahu k naplnéni uvedeného (éelu.

3.10.4, Zikaznik nema povinnost osobni Gdaje Spravci poskytnout, Paskytnuti osohnich Odajl
je viak nutnym poladavkem pro zadani / edeslani poptavky, objedndvky & dotazu a
pro ndsledné uzavieni a plnéni smiouwy, resp. poskytnuti sluZeb. Bez poskytnuti
asobnich udaju Zakaznikem neni moiné smiouvu uzaviit £i ji ze strany Sprévee plnit.

4. POUZIVANI SUBORLU COOKIES
4.1, Soubory Cockies

4.1.1.  Cookies jsou kratké informaéni datové soubary, které jsou za pfedpokladu povoleni ze
stramy Zakaznika uklidany na zafizeni Zikaznika pfi navitéve Webu a které slouii ke

rlepSovani a ulehceni daliiho uZivéni Webu Spravee (dale jen ,Cookies”).

4.1.2. Web Spriavce poufiva za pfedpokladu povaleni ze strany Zakaznika soubory Cookies,
Cookies vyuZiva Spravee whradné k technickym Géeliim, které umonujl identifikovat
zafizeni Zakaznika pfi opakované navitévé Webu za dtelem uzpldsobeni obsahu Webu
Zakaznikovym zajmdm, nijak viak neurmaifiuji piimo identifikovat konkrétni osobu
Zakaznika,

4.1.3. Cookies sloufi kzapamatovini uréitych informaci tykajicich se ulivani Webu
Zakaznikem a jsou pouliviny zejména za Ufelem komunikace Webu se zafizenim
Zikaznika a celkového usnadnéni a zrychleni uivani Webu Spravce. Ziskané Udaje poté
napomahaji napfiklad k optimalnimu nastaveni stranky Webu, analyze whledavacich

preferenci Zakaznika ¢i sledovani navitévnosti,

4.1.4. Web pouzivd jak dofasné, tak trvalé soubory Cookies. Doéasné soubory Coakies jsou
ulofeny v zafizeni Zdkaznika pouze po dobu trvdni konkrétni relace na Webu — tav.
kratkodobé (session) cookies. Trvalé soubory Cookies naopak z(stévaji uloieny v
zafizeni Zikaznika i po ukonéeni prohlizeni Webu, a to v zévislosti na nastaveni doby
uchovani konkrétniho souboru Cookies ve webovém prohlifeti Zikaznika nebo dokud
je Zakaznik nevymaie — tzv. dlouhodobé (persistent) cookies, které wyufiva prohlifes

zafizeni Zakaznika pii naslednych navitévich Webu.

4.2, Nasledujici odstavce Zdkaznika informuji o tom, které (daje, v jakém rozsahu a za jakym
ucelem Spravce za pomoci pouiivani ndsledujicich druh( Cookies zpracovava.

4.2.1. Aplikaéni cookies — tyto Cookies jsou nezbytné k funkci Webu, bez kterych nemdie
Web a jeho konkrétni stranky spravné a fadné fungovat.
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4.3,

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5,

4.2.6.

4.2.7.

Funkéni Cookies — Spravece zpracovava Udaje zadane Zdkaznikem prastfednictvim
pfedvoleb a nastaveni tohoto Webu (napf. nastaveni jazyka), za uéelem usnadnéni

daliiho poufivari Webu Zikaznikem.

Cilené Cookies — Spravce zpracovavd udaje zadané Zikaznikem prostrednictyvim
kontaktnich formulafo umisténych na tomte Webu, které jsou Webem zapamatoudny
a Zakaznikovi tzv. pfedvyplnény pfi pfisti ndvitévé Webu Zakaznikem, a to 2a Uéelem
pfizplsobeni daliiho pouZivani Webu Zakaznikem 2 ulehéeni dalii prace s Wehem.

Analytické Cookies — Spravee zpracovava udaje tykajici se wyudivani Webu Zakaznikem,
tj. zejména udaje o frekvenci, data a Casu navitévnaosti Webu Zakaznikem, délky
ctrivend navitéwy, poftu wyhledawani, a to pro statisticke ucely, monitoring
navitévnosti a vykonnosti Webu a také za uéelem budouciho wylepieni stranek Webu,

Google Analytics Cookies — Web Spravce wyudiva v nékterych pripadech take soubory
Cookies od divéryhodnych tfetich stran, jednd se o tav. sluibu Google Analytics
poskytovanou Spraveem Google, Inc, Ide o spracovani informaci o zplsobu, jakym
Z&kaznika navitdvuji a poutivaji Web, jsou shromazdovany v ananymni forme, jde
zejména uréeni poétu Zakaznikl, 7 jaké pfedchozi webove stranky Web navitivili apod.,
a to pro udely zlepieni Webu. Podrobnosti o udajich a Gfelu shromaidovani techto

Odajich naleznéte zde,

Cookies uréené k personalizaci reklamy — na zékladé zadanych udaji Zakaznikem a
zobrazovani konkrétnich stanek Webu, miZe byt Zakaznikowvi poskytovdna reklama
zalafend na zajmech a preferencich konkrétniho Zakaznika.

safety Cookies — tyto Cookies slouzi k monitorovani podezielé aktivity Zakaznika pouze
v rozsahu nezbytném a za Géelem odhalovani podvodil a zneufiti Webu.

Udéleni souhlasu a vysloveni nesouhlasu se zpracovanim Gdajl ziskanych poudivanim soubord

Cookies timto Webem.

431

4.3.2.

Daliim pouiivanim tohoto Webu Zikaznik souhlasi s poulivanim nezbytnych soubor
Cookies, bez kterych nernbie byt Web technicky pravozovan. Tyto Cookies neumoziuji
#adnym zpasobem identifikovat Zakaznika, ani jeho zafizeni a sloudi pouze k zajisténi
béiného chodu Webu a kjeho spravnému zobrazeni. Jako takove, tedy nejsou
povaloviny za osobni udaje, k jejichi zpracovani by byl nutny souhlas, a to ve srryslu
nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/479, o ochrané asobnich tdaji
(dale jen ,MNafizeni GDPR"),

K moinosti plného pouiivani Webu Spravce musi Zakaznik udélit vyslovny souhlas
5 pouiivanim soubor(  Cookies prostiednictvim  stisknuti tlagitka ,Souhlasim”,
v samostatném pop-up okné umisténem zobrazeném na ligté ve spodni £dsti stranek

Webuw.
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2.1

2.2

4.3.3.

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3,

Nebude-li Z3kaznik souhlasit s poudivanim soubord Cookies Webem Spravee, stiskne
naopak tladitko ,Mesouhlasim® (s pouiivdnim soubord cookies na tomto webu), které
zakdie Webu soubory Cookies paufivat.

Povoli-li Zakaznik poufivani souborl Cookies tomuto Webu dle €1 4.3.2. a nasledné se
rozhodne svoji velbu zménit odnétim udélenéghe soublasu, make tak ufinit stisknutim
tlacitka Odvolat souhlas.

Zakaznik mlie také prostfednictvim nastaveni sveho webového prohlifede poudivani
souborl Cookies pfedem hlokovat & zcela zakdzat £i povolit pouze wybrang druby
soubord Cockies, Blifsi informace k nastaveni Cookies a jejich zméné pro jednotlivé

webové prohlifede se nachaze]i zde:

. Google Chrome
. Internet Explorer
. Microsoft Edge

. Mozilla Firefox

»  safari

Kromé trvalé deaktivace ukladani souborli Cookies je moiné jii stafené soubory
Cookies rovné&i kdykoli manudingé odstranit ze zafizeni Zakaznika (obwykle pomoci
klavesowe zkratky: CTRL + SHIFT + Delete) po kaide ndvitéveé Webu,

Spravce upozorfiuje, fe projevenim nesouhlasu s poulivanim soubor( Cookies,
odnétim souhlasy s poudivénim soubord Cookies, & zablokovanim nékterych &
veskerych souborl Cookies webového prohlifede Zakaznika mize dojit k nemoinaosti

vyuziti néktergch funkei tohoto Webu,

ZAVERECNA USTANOVENI

Tyto Zdsady se Fidi Eeskym pravnim fadem, zejména zakonem € 89/2012 Sb., obZanskym
zakonikem, zdkonem €. 10172000 Sb., o ochrané osebnich udajd, nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané osobnich udaji a zakonem ¢, 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich.

Tyto Zasady nabyvaji Uéinnosti dnem uvefejnéni na Webu, a to dnem 25.5.2018,

Zamecnicka pohotovast s.r.o.

Zamecnkckd pohotovost s.r.o.
Brichtova 685/2, 152 —
K0: 02981 T
bed.: 233
b

. 564
7. mobil:EDZ 606 103
nickapohotovest-srm.cz




